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положение
о телефоне доверия (Фнтикоррупцпя>)

-"гос}дарственпого бюдfl(етного учреil(дения здравоохранения
' Ярославской области

(клшниЧескаЯ больница Nь 2> (гБуЗ яо (кБ Jlb 2)D

t. НастоЯщее положение опредеJUIет правила оргаЕизацих работы телефона

ДоВерIикАнтикоррУпциJDпоВопросампротиВодействиякоррУпции
государотвенног,o бюджетно.о уrр.*д."r" ярославской области (кпиническая

бсдьница J,{h 2).
2,ТgлефонДоВери,I<<АнтикоррУпция)каЕалсВязисцражДанаМиИ

ю98Iдцческими лицами, .оздч""rй В целях поJryчени,t дополнителъной

информац ии длясовершенствования деятелъности медицинской организации по

вопросам противодействия коррупции, оперативного реагирования IIа возможные

коррупционные проявпения' в деятель"о.r* рабоiников медицинской

организации, а 
"uй. 

дJUI обеспечения защиты прав и законных интересов

граждан и юридиtIеских лиц,

3, По телефону довериrt <днтикоррупция) принимается и рассматривается

информация о фактах: у_л__тlач _обпттlч

-коррУпционныхпрояВлеЕийвДеЙстВияхработниковМеДицинскои

"п'ч1#:rъликта интересо_в в действиях работникоВ медициЕской органиЗации;

- несобПюдениrt работниками медицинской организации требований

дgрикоррупционной политики организации и законодательства Российской

Фбдерачии.
4.ИнфоРмацияофУнкuионироВаниителефонаДоВерия<<АнтикоррУпция)и

о правилах шрема обращений размещается ,u Ъq"ц"аJIьном, сайте медицинской

организациивинформационно-ТелекоММУникациоЕнойсетикИнтернео.
5'ТелефонДоВерия((АнтикоррУпция))УстанаВливаетсяУлица'

ответственного за реаJIизаIц{ю Днтикоррупционой политики организации,

6. тепефон доверия,.д"rйорйuьr, (4852) 2з_09,66 (доб, 780),

7. Т.п.ф-оrJоЪuЪр* <<Днтикоррупция> функциониРУт в автоматическом

режиме и осЕащен системой записи ,rо.rуп*щI{)( обращений (функция

((автоответчио).
8' Прr.*' " записЪ обращений пО телФ11 довериЯ <<Антикоррупция>

, оауществляетоЯ ежедневНо в кругЛосуточнОМ РеЖИIvtеr
" g. Время приема одrо.о обращениrI в режиме работы автоответчика

сqýЕаВляarЪ '""У""', л-ппътй по]тжен в автоматическом-Е- 
10, Примерный текст сообщения, кgторыЙ допжен

режиме воспроизводиться при соединенпи с абонентомl <Здравствуйтео Вы



позвоциЛи пО телефонУ довериЯ <<Антикоррупция) государственного бюджетного

уIреждениrI здравоохранения Ярославс*оii обпч,ти (КлиЕическа,I больница ]ф 2),

время Вашего обращениrI не должно превышатъ 3 минут, пожаJIуйста, после

зву$ового gигнаJIа назовите свою фамили_ю, имя, отче9тво, номер контактного

теjлрфона и передайте Ваше .ообщ."ие о фактФ( коррупции и иЕых нарушени,tх

законодательства о противодействии коррупции, совершенных работниками

медициЕской орru"r.чции. Днонимные обращения И обращения, не касающиеся

коррупцйонньIх действий работников организации, не рассматриваются,

конфиденциальность Вашего обращения гарантиру,т", Обращаем Ваше

внимание flа то, что статьей 306 уголовного кодекса российской Федерации

предусмотрена уголовнм ответственностъ за заведомо ложный донос о

совершении преступления),
tl. в слrIае, если в сообщении, поступившем по телефону довери,I

кднтикОррупцияD, содерЖ !|тся информачия о номере контактного тепефона

цраждаЕиIIа, необходимо .""rч""ся с rражданином по этому номеру с цепью

утQчнени" ,nro деталей сообщения и выясЕениrI почтового адреса дJUI

ншравпения ответа (в сJцrчае, если заявитель просит ЕаЕравить ему писъменный

оТЕрТ)' лл-оJ.лп, пl"'рёаllдя
|2.Всеобращения'постУпаюЩиепотелефонУДоВерия<<АнтикоррУпция),

не позднее ,о-йй.rо рабочего дня с момента их поJryчения подпежат

обязателъному внесению в жур_нш регистрации обращений цраждан и

организаций, поступивших ,rо 
".оёбону 

доверия <Антикоррупция>) по вопросам

противод.п."""" -"рру"ции (дшrее^- kypEaJI), Форма Журнала предусмотрена

приложением Ng 1 к настоящему Попожению, "ОрuulЬия 
оформляются по форме,

преду9мотренной припожением Ns 2 к 
"ч.,о"щ,*у 

попожению, журнаJI должен

быть прошит и проЕумерован, а также заверен оттиском печати медицинской

ОРГаНИЗаЦИИ. .лr7t, плDр пrлq <lA

tз. обращ ения, поступающие по телефону довери,I <Антикоррупци,I), не

относящиеся к информации о фактах, у**r""ы" пункr. з настоящего порядка,

анQнимные ;d;й.Ь (без ];;;Ь фаМИЛИИ ЦРаЖДаflИНа' НаПРаВИВШеГО

оýращение), а i*. обращен ия, не содержацие почтового адреса лмlи номера

кqштактного тепефона, p.rr.frpyo"." в^ Журнале7 Ео ответ на обращение не

НаПРаВlt:"'Ъпrч"изацию 
работы телефона л|:j__:lа.,_;*1ЖS{'u""П

осущестВJIяют JIИЦо: ответствеЕные за реализацию Антикоррупционной политики

*aд"цrrской организации, которые: 
_ _

- реги.ф"руо, обращение в Журнале;

- при нurиr"" в обраще""" ,"формации о фактах, указаннъIх В rryнкте з D

настоящего Порядка, "rrrрu"ляют 
обрuщ,"", руководителю организации не

позднее следующего рабочего дня с момента его поступления дпя обеспечени,I

рассмOтрения в порядке и сроки, установленные Фе[ерапъным законом от 2 мая

2006 Г, }ф 59-ФЗ <<О порядке рассмотр."й оОi,ЙЁrrrи цраждан Российской

Ф9дерацип;



- аIIаJIизИрУюТ и обобщаrот обращенIIя, шоступившие по телефону довери,{

<<днтикОррупциa1>, В целяХ рчrрчбо"к" реапизации антикоррупционньтх

*.роrrрЙrЙИ * медицинской оргЕlнизации,

15, ответстВенноотъ за техническое сопровождение функционировани,I

телефона доверия <<днтикоррупциrD) осуществJIяется лицом, определяемым

руководителем организации.

16, Работникй организации, допущенные к информации, полученной по

телефонл доверия <<Антикоррупция), несут персонЕlJl:ryу ответствеЕность за

соблюдение конфиденцичtJIъности поJryченЕьIх сведений в соответствии с

законодательством Российской Федерации,

.t
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Приложение ]ф 2
к Положению о телефоне

довериrI кАнтикоррупция>

, Обращение,
поступиВшее на телефон довериrI <Днтикоррупция) по вопросам

противодействия коррупции

(указывается Дшq время поступления обращения на телефон довери,I

<фтикорруцция>)

Фамилия, имя, отчество, название организации:

(указывается Ф.И.О. цражданина, название организации

либо делается запись о том, что цраждаЕин но сообщил Ф,и,о,,

на:lвание организ ации)

место проживаниrt цражданина, юридический а цFео организации :

(указывается адресо который сообщил |ражданин,

' 
либо делаетоя запись о том, что гражданин адрес не сообщил)

Контактный тепефон:

(номеР тФлефона, с которого звонил п/илпкоторый сообщил цражданин,

цшбо делается запиоь о том, что телефон не определилсяиlили цра)кданин

номер телофона не сообщил)

Содержание обращениrI;



Обраlцение lrринял:

(должность, фамиliия и инициалы, подпись лица, приIUIвшего обращение)

Регистрационцый номер в журнчtJIе

регистрации обращений

"t


